
Sie erhalten mehr Werbemails als normale Nachrich-
ten? Ihr Netzwerk wird zunehmend von Computer-
Viren heimgesucht? GoEast Mail-Services nimmt sich 
diesem Problem an. Leiten Sie Ihren E-Mail Verkehr 
über die Server von GoEast um. Unsere Filter-Engi-
nes untersuchen alle Ihre Nachrichten auf Spam und 
Viren und nur die werbefreien und sicheren E-Mails 
werden an Ihren internen Mailserver weitergereicht. 

GoEast Mail-Services eignen sich für Unternehmen, 
die an ihrem Standort einen eigenen Mailserver 
betreiben, die Investition in teure Software jedoch 
scheuen und den aufwändigen Unterhalt von 
Spezialsoftware auslagern wollen.
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Volumenrabatte nach Absprache 
Alle Preise exkl. MWST, Preisänderungen vorbehalten

GoEast Mail-Services
Mit den GoEast Mail-Services filtern Sie schädliche oder ungewünschte Inhalte aus Ihrem E-Mail-
verkehr heraus und schützen Ihren Mailserver vor Ausfällen und fremden Zugriffen. Diese Dienst-
leistung eignet sich für Unternehmen, die an ihrem Standort einen eigenen Mailserver betreiben, 
den Aufbau und den Unterhalt eines eigenen Spamfilters aber nicht übernehmen wollen. 
 
Einmalige Lizenz- und Einrichtungskosten	 Fr.	 150.–
Betriebskosten pro Benutzer und Monat	 Fr.	 4.–

Spamfilter 
Nach wie vor ist der grösste Teil der versendeten 
Mails Spam. Jedes dieser Werbemails muss vom 
Benutzer von Hand aussortiert werden. Dies kostet 
Zeit, Geld und Nerven. GoEast hat verschiedene 
Spamfilter implementiert, welche einen möglichst 
grossen Anteil der Werbemails ausfiltern. Folgende 
Filtertechnologien stellen zur Zeit eine optimale 
Trefferrate sicher: 
 
«Fingerprint»-Filter 
Diese Software ist unsere wirksamste Abwehr-
massnahme. Für jedes E-Mail werden eine Reihe 
von «Fingerabdrücken» berechnet und diese mit 
einer Datenbank von Spam-Mails verglichen. Die 
Fingerprint-Datenbank wird ständig aktualisiert, um 
auch neuste Bedrohungen zu erkennen. 
 
Realtime Blackhole Lists (RBLs) 
Ein grosser Anteil der Werbemails wird über 
virenbefallene PCs (Botnets) verschickt. Jede E-Mail 
wird überprüft, ob sie über einen solchen Computer 
verschickt wurde und wird gegebenenfalls abgelehnt. 
 
manuelle Blacklists 
Wir führen eigene Listen von spam- und virenversen-
denden Servern und PCs.

Content Filter 
Viele Spammails enthalten typische Sätze, welche 
eindeutig auf ein Werbemail schliessen lassen. 
E-Mails, welche einen dieser Sätze enthalten, werden 
abgelehnt. Die Liste dieser Begriffe wird von GoEast 
manuell nachgeführt. 
 
Da sich die Methoden der Spamversender ständig 
ändern, passen auch wir unsere Abwehrmethoden 
laufend an und implementieren neue Technologien. 
 
Virenfilter 
Wir überprüfen jede E-Mail durch unseren ständig 
aktualisierten Virenschutz auf mögliche Viren.  
 
Angriffsschutz 
Ihre Firewall wird so konfiguriert, dass Ihr Mailserver 
nur von unseren Servern her direkt erreichbar ist. Jede 
E-Mail wird zuerst an unseren Mailserver geschickt 
und dann an Ihren Mailserver weitergeleitet. Das 
hat den Vorteil, dass Ihr Mailserver im Internet nicht 
sichtbar und dadurch auch nicht angreifbar ist. 
 
Ausfallsicherung 
Bei einem Ausfall Ihres Mailservers werden sämtliche 
E-Mails auf unserem Server während einer Dauer von 
bis zu vier Tagen zwischengespeichert. Sobald Ihr 
Server wieder verfügbar ist, werden die gespeicher-
ten E-Mails zugestellt. In dringenden Fällen können 
E-Mails auch direkt aus der Warteschlange genom-
men und auf anderem Weg zugestellt werden.
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